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Nhan Oi,
Chao Ngudi

Than ting hién noi

N.D.S.

Loi Tdae Gid: Sau ddy la mot
cdu chuyén gid tugng, noi lén thi an
nhan cua mor nguoi vé huu sau
nhitng ndm lam viéc cho mot hding
tw My. Néu quy di hitu thdy trong
chuyén co su rriang hop ndo vdi
trugng hop ngoadi dot thi xin xem do
Ld mot su ngdu nhién.

E2 3

Chiéc phi co phan lyc dat cao
do bay chi dinh va luét ém trong bau
troi budi mai trong sang. Phi cong
vira tat dau hidon “Cam Hat Thude”
va cdc chigéu dai vién biat dau swa
soan do giat khdt cho hanh khaich.
Linh véi tay xu6ng chiéc x4ch tay dé
dudi chan véi ¥ dinh 14y ho so ra lam
viéc. P6 1a mot théi quen Linh da ¢é
sau ngay qua M¥, lam viéc cho mot
hang ky su ¢0 van tw, gitt mot chic
vu dieu khién trong hang va thuimg
di coéng téc cho hiang. Céng viéc clia
hang rdt ban ron, khi nao sap di cong

tac lai cang ban hon, l1am khong hét
trudge khi di. Thém vao do, lich trinh
di cong tac Iic ndo cling dwge hoach
dinh t6i da cho céng viéc clia hidng,
it khi ¢6 thoi gir ranh réi cho ci
nhan ngudi di cong tic, ké ca budi
toi. Vi vay, Linh ciing nhu nhiing
nhin vién dong cdp thudng phai
diing tdt ci hay mot phin 16n thii gidy
trén phi ¢co dé 1am viéc them mdi
gidi quyét hét cong viéc.

Nhung hém nay tay coa Linh
khong tim thdy ho s¢ ma lai dung
vao mot cudn sach day coém. Linh
cérm lén: dé 1a mot cudn truyén Linh
vira mua tuan trude. Linh chot nhé
Ia minh dang cing véi vg di gua mot
thanh ph& mign Dong dé tham con
gdi va ré vira ¢6 con daun long. Ngbi
bén canh vo, Linh thay tat ¢4 su thi
vl cua chuyén di niy: ngoai niém
han hoan dugc gap lai ngudi than va
thay chau ngoai lan dau tién, Linh
khong phai lo nghi gi vé cong viée
cta hang nifa, trén mdy bay ciing nhu
sau khi dén noi, vi Linh da vé huu

dugc mita thang nay. Linh ngdi ngd
dau trén lung ghé, nhim mat lai,
sung sudng nghi dén sy thanh thoi
cua tam tri, sy thoai mai khoi phai
]am nhitng digu minh khoéng thich,
va su thich thi s€ dugc lam nhiing
dieu tir 14u minh mudén 1am nhung
khong c6 thoi gid.

Y dinh vé huu dén véi Link cdch
day khoang hai nam. Hoi d6 Linh
dang phu trich viéc quan tri nhitng
du 4n v& co s& van tai cho hang.
Trach nhiém rit phtc tap vi bao
gom cac giai doan tif tim cong viéc
mdi, giao t&, lap va trinh dé 4n (pro-
posal), du thau, qua thuc hién du in
lam sao cho ding thdi trinh, pham
chat ky thuat t6t va chi phi khong
quéd ngan sich, dén quan ly nhan
vién, quan tri thi chdnh lam sao dé
cong viéc dem loi vé cho hang.
Trach nhiém nay cang ngay cang trd
nén khé khan vi may nam gin diy
kinh t& tri tré khi€n ngan sdch vé tan
cong tac va dai tu b6 trong 1dnh vuc
cong cing nhu tr bi cit gidm tram
trong.

Héu qua 1 cong viéc da khan
hi€ém lai cang khan hiém thém, lam
cho su canh tranh gifra cac hiang k¥
su ¢d vin tr cang ngay cang ménh
liét, dua dén tinh trang nhimng hing
diing din, than trong trong nghé it
ldy dugc cong viéc va néu lay dugc
thi cling v&i mot gid thau o6 mc 1oi
rdt thidp. Vi mic 10i thip, chi phi
chung (overhead) cia hang phéi bi
tiét giam, gay ra nhimg hiu qua bét
loi cho kha ning sinh lgi (profitabil-
ity) cua du dn va hoat dong tim céng
viéc méi (marketing} cho hing.

Trong hoin canh khé khan 4y,
Linh ciing ¢8 gang chu toan dugc
cong viéc nhang vél mot gid cang
ngiy cang dat: Linh phai lam viéc
nhigu gi& hon va chiu nhiéu dp luc
tinh than hon. Bdi vay, khi hang de
nghi Linh giit mot chiic vu cao hon
véi trach nhiém nhiéu hon, Linh di
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tir chéi. Khong nhitng hang ldy lam
la vi it ai it chéi 1én chic, ma chinh
Linh ciing ngac nhién vé quyét dinh
clia minh vi Linh ban tinh thudng
hié¢u dong va thich thit thach.

Hoi & Viét Nam cling nhu sau
khi qua My, Linh lic nao ciing ¢6
mot thdi do tich cuc, sin sang dén
nhén nhimg cong viéc méi véi trach
nhiém gia tang va khé khin hon. O
My, Linh di khdi dau tir chiic vu
diéu khién mot nhém k¥ su va
chuyén vién khoang 10 ngudi va lan
lan ti€n lén chic vu dieu khién
nhitng nhém déng hon, dén ca 100
ngudi, bao gom du cac nganh kién
triic, ¢ong chdnh, kién tao, dién, co
khi. Linh ciing nhan di phuc vu cho
hang & nhitng noi xa, ngan ciing nhu
dai han, trong cing nhu ngoai nudc
My. Nhung béay gitr Linh khong con
thay hang hai nhu triede ntta. Sau 20
nam phuc vu ¢ Viét Nam va 18 ndm
& My, Linh nhdn ra rang cude doi
khong phai chi cé lam viéc ma con
¢6 nhitng digu khédc quan trong hon.
Linh mudn danh nhiéu thai gis hon
cho gia dinh va cho chinh minh. Tir
da, sur thir thich clia cong viée khong
con hp dén d6i v6i Linh va § dinh
vé huu ndy méam trong tri Linh.

Linh nhan thdy minh cé thé vé
huru trong mot twong lai gan. Con cii
clia Linh da truéng thanh, khong con
can dén sy yém trg tai chanh cua vg
chong Linh. Cin nha dang &, vg
chong Linh sé tra gép xong tién vay
ngan hang trong hai nam. Cing
trong hai nam ntra, vg chong Linh s&
hoi dii dieu kién dé hudng phu cap
an sinh x4 hé1i. Linh uéce tinh s8 tién
phu cidp niy, cong vai so tién 1oi
hang nim ma qu¥y 401k cia Linh ¢6
thé dem lai (hang cha Linh khong ¢6
lwong huw), s& dii cho v chong Linh
sinh s&ng nhan ha. Linh khong lo
chuyén du thai gid hang ngay va
khong biét lam gi sau khi vé huu vi
Linh biét Linh c¢é rat nhiéu chuyén

dé lam. Linh chi hot ngai 1a vg Linh,
tit [au quen song thung dung maot
minh trong nhitng givy Linh & 506, s&
c6 thady vudng vin, khé chiu hay
khong mot khi Linh v& huu va cé
mit quanh quin & nha nhigu hon.
Linh dem ¥ dinh v& hwu ra ban voi
vo. P4 y thitc dugc sy thay doi thai
d6 ctia Linh d6i vai cong viéce trong
thai gian gan ddy, vo Linh khong
ngac nhién lam khi nghe Linh n6i
dén chuyen vé hwu, Vg Linh dong ¥
v@&i nhitng nhan dinh cda Linh va
khuyén khich Linh tién hanh dir dinh
vé huru.

Céich day mot niam, Linh bdo
cho hing biét true ¥ dinh vé huu
cta minh dé hiing tién tim ngudi thay
the va sap dat lai cong viéc. Hang rat
ngac nhién nghe Linh muén vé huu
vi hiang thdy Linh con tré, manh
khoe, va méi tuong quan giira hang
v Linh rat 16t dep. Hang hoi Linh
hiing phai {am nhimg gi dé Linh ti¢p
tuc 1am cho hang thém mot thoi gian
nira. Linh nita dua nita thit ndi s&
nhan & lai néu héng cho Linh méot
cong viéc it ahoc nhin tinh than hon,
dit cdp bac va luong thdp hon cling
duoc. Hang cho biét khong thé hién
Linh mot c¢ong viéc nhu vay va rit
ti€c phai dé cho Linh vé huu. Hang
va Linh dong ¢ vé mot thoi rinh
chuyén ti€p theo dé trong 3 thing
cuéi Linh s& gidm so git lam viée
hang tuan tix 40 gir dan dan xudng
con 8 gio cho dén khi Linh vé .
Linh muén nhu viy dé su chuyén
ti€p cua minh tir tinh trang lam viéc
toan thoi gian qua tinh trang nghi
viéc han khoi qua dot ngot. Ngay
lam viéc cudi cliing cua Linh, hang
da t chitc mot budi 1 gid tir, trao ky
vat va tang phdm, véi su hién dién
ctia gia dinh Linh, nhan vién céc cép
cua hing va dai dién cdc hang ban.
Linh roi hing véi buodn vui 1an [on
vi hang d4 d6i véi Linh rét chi tinh.

Trong 3 thang lam viéc cuoi

ciing, Linh thay da lan Iin hudng
duoc su thoai mdi khong con phdi
lam nhitng digu gay nhite dau cho
minh, nhu la:

— Séng thite day sém, chiéu di
lam v tré.

— Ldi xe di 1am hay di hop va
bi ket xe.

— Du nhitng budi hop hay
nhitng cudc hoi thoai (conference
calls) dai va vé bd.

— Di du nhitng budi tiép tan hay
nhitng bira an trua, an tdi dé giao &
v&i cdc than chd hién cé hoadc ciac
nhan vat ¢6 trién vong trd thanh than
chil (prospective clients).

— Pi du hoi nghi cia cac hoi
doan chuyén nghiép (professional
societies} nhu ASCE, APWA,
AAAE, v.v., véi muc dich chanh 1a
méc ndi than cht (client network-
ing).

— Nghién cdu, soan thao va
trinh bay c4c dé dn cong tac dé du
thau, tuy biét ring ty 1& ¢6 thé duge
lya chon rat thip.

— Lam viéc véi nhitg than chu
c6 nhan vién du 4n (project staff) bat
tai, vo trach nhiém hodc thi€u tinh
than hgp téc.

— Chiu dung céc hang phu thau
thiéu s6 thiéu kha nang nhung ua
khiéu nat, kién tung.

Ciing trong 3 thdng d6, Linh da
ding nhitng ngiy nghi dé bat dau
Iam nhitng digu minh thich lam ti
lau nhung chua ¢6 thoi gio, va tric
nghiém thdi trinh méi ctia minh, nhu
l&:

-— Sang thic day va i di nga
tré hon trudc.

— Lam viéc nhd mdi tuan nhu
hiit bui, lam vudn, va choi thé thao
nhu ddnh gon, quan vgt, vao nhing
ngdy trong tudn, dé danh thoi gio
cudi tuan cho con chdu ¢ gan. .

— Danh thém thai gio hing
ngay cho viéc xem Internet vdi Web
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